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EKSPLOATACJA SYSTEMOW CAR-SHARINGU

Streszczenie: Wynajem krétkoterminowy pojazdéw (ang. car-sharing) z roku na rok staje si¢
coraz bardziej popularny w systemach transportu miejskiego na catym $wiecie. Wraz z jego
rozwojem udoskonalane sa réwniez istniejace koncepcje systeméw m.in. poprzez
wprowadzenie nowych flot pojazdéw, a takze utrzymanie zdolnosci ekonomicznej systemu
poprzez dokonywanie odpowiednich optymalizacji. Zgodnie z najnowszym trendem,
prowadzonych jest wiele badan naukowych w zakresie funkcjonowania systeméw, jednak
niewiele analiz pos$wigconych jest aspektom technicznym funkcjonowania systemdow.
Zauwazajac t¢ luke badawczg autorzy skupili si¢ na aspektach eksploatacyjnych systeméw car-
sharingu. W niniejszej pracy przedstawione zostalo zestawienie pojazdéw najczgsciej
stosowanych w systemach, omdwiono problemy techniczne wynikajace z aspektéw
eksploatacyjnych. Ponadto podj¢to probe inwentaryzacji gtéwnych uszkodzef, jakie moga
wystapi¢ w samochodach pochodzacych z systeméw car-sharing w zaleznosci od danego
przebiegu pojazdu. Celem artykutu jest podniesienie §wiadomosci uzytkownikéw systeméw
car-sharing w zakresie czynno$ci zwiazanych z eksploatacja pojazdu.

Stowa kluczowe: car-sharing; wspéldzielenie pojazdéw; eksploatacja pojazdéw
samochodowych

CAR-SHARING SYSTEMS MAINTENANCE

Summary: Short-term vehicle rental systems (car-sharing) is becoming more and more popular
in urban transport systems all over the world. Along with its development, the existing system
concepts are also improved, i.e., by introducing new fleets of vehicles, improving the
performance of vehicles, as well as maintaining the economic capacity of the system by making
appropriate optimizations. In line with the latest trend, a lot of scientific research is carried out
on the functioning of systems, but few analyzes are devoted to the technical aspects of systems
functioning. Noticing this research gap, the authors focused on the operational aspects of car-
sharing systems. This paper presents a list of vehicles most often used in the systems, and
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discusses technical problems resulting from operational aspects. In addition, an attempt was
made to inventory the main damage that may occur in cars derived from car-sharing systems
depending on the given vehicle mileage. The aim of the article is to raise awareness of car-
sharing system users in terms of activities related to the operation of the vehicle.

Keywords: car-sharing; shared mobility; vehicles maintenance

1. Wstep

Ustugi krétkoterminowego wynajmu samochodéw (ang. car-sharing) staja si¢ coraz
powszechniejszym $rodkiem transportu w miejskich systemach transportowych.
Wraz z rosnaca popularnoscia systeméw ustugodawcy car-sharingu systematycznie
wprowadzaja liczne usprawnienia w celu dostosowania ich oferty do wymagan
obecnych i potencjalnych klientéw. Zmiany te s3 zwigzane m.in. z aspektami
technologicznymi i transportowymi (np. poszerzanie floty pojazdéw o nowe modele
samochodéw, wyposazanie flot pojazdéw w samochody o napedach elektrycznych
czy hybrydowych), a takze kwestie ekonomiczne i eksploatacyjne [1].

Zgodnie z najnowszymi trendami systemy car-sharingu sg interesujgcymi obszarami
badawczymi dla naukowcoéw na catym §wiecie. Badania nad systemami skupiajg si¢
jednak  gtéwnie  wokdét  czynnikéw  ekonomicznych, spotecznych  czy
srodowiskowych, w oparciu o zalozenia zréwnowazonego rozwoju, o ktérych mowa
w [1-8]. Dokonujac przegladu literatury autorzy zauwazali luke badawcza zwigzang
z niedostateczng liczbg prac poswigconych aspektom technicznym funkcjonowania
systeméw. Zgodnie z tym zalozeniem autorzy postanowili przeprowadzi¢ badania z
naciskiem na eksploatacj¢ pojazdéw wykorzystywanych w systemach car-sharingu.
Artykut poSwiecony jest analizie floty pojazdow istniejacych na europejskim rynku
zorganizowanych operatordw car-sharingu, jednak z wylaczeniem systemu peer-to-
peer car-sharing (peer-to-peer car-sharing (P2P) - proces, w ramach ktérego obecni
wladciciele samochod6éw udostgpniaja swoje pojazdy innym osobom do wynaj¢cia na
krétkie okresy [9]). Na podstawie wynikéw opracowanych badafh autorzy
zaprezentowali list¢ najczedciej uzywanych klas pojazdéw. Ponadto, bazujac na
wykonanej analizie autorzy przygotowali zestawienie czynnosci, ktére nalezy
wykona¢ podczas codziennej obstugi pojazdéw, z punktu widzenia zagadnien
eksploatacyjnych. W pracy przeanalizowano i wymieniono takze najczestsze rodzaje
uszkodzen pojazdéw w systemach car-sharingu. Celem niniejszego artykutu jest
podniesienie $wiadomosci uzytkownikéw systemdéw car-sharingu w zakresie dziatan
zwigzanych z eksploatacja pojazdéw uzytowanych w systemach oraz ich regularng
obstugg w okresie wynajmu.

2. Systemy car-sharingu — wiadomosci podstawowe

Systemy car-sharingu to specyficzny model wypozyczalni pojazdow, dajacy
mozliwo§¢ wynajmu pojazdu na krétki okres czasu, zwykle trwajacy od kilku minut
do jednej godziny [10]. Historycznie, koncepcja car-sharingu siega 1948 roku [11].
Jednak systemy swoja §wiatowa popularno$¢ zaczely zyskiwaé w ostatnich latach,
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gléwnie w wyniku realizowania zalozen polityki zréwnowazonego rozwoju
transportu i zrdwnowazonej konsumpcji [12].

Z punktu widzenia kwestii inzynierii ruchu systemy car-sharingu stworzyly szanse
dla spoteczenstwa na poprawe ich mobilnosci, a jednocze$nie przyczynily si¢ do
ograniczenia liczby pojazdéw prywatnych wjezdzajacych do centréw miast [13].
Obecnie $wiatowy rynek oferuje szereg réznych modeli biznesowych systeméw
wspdlnego uzytkowania samochodéw. Oznacza to, ze ushugi car-sharingu moga by¢
$wiadczone przez zorganizowane firmy, agencje lub spotdzielnie za posrednictwem
dedykowanych platform internetowych [14].

Proces wynajmu pojazdu opiera si¢ na nastgpujacych czynno$ciach, do ktérych
naleza: rejestracja w systemie danego operatora, weryfikacja uprawnien do
kierowania (prawo jazdy) oraz identyfikacje uzytkownika (np. Dowdd osobisty) lub
paszport). Po procesie rejestracji, majac aktywowane konto mozna dokonaé
wypozyczenia pojazdu. W tym celu nalezy wyszukaé dostgpny pojazd na mapie
udostepnionej przez danego operatora za pomocg aplikacji mobilnej lub przez strong
internetowa 1 dokona¢ rezerwacji pojazdu. Kolejnym krokiem jest dotarcie do
wybranego pojazdu w wyznaczonym przez operatora czasie i otwarcie go zgodnie
z okreslonymi procedurami np. skanujgc kod QR (QR code - Quick Response Code -
to znak towarowy dla rodzaju matrycowego kodu kreskowego; wzoér czarno-biatych
kwadratéw, ktdry jest nadrukowany na powierzchni wybranych przedmiotéw i moze
by¢ odczytany przez niektére typy telefondw komoérkowych, dostarczajagc w ten
spos6b informacji zawartych w kodzie [15]). W zaleznosci od regut operatora,
uzytkownik ma okreslony czas (okoto 2-3 minut) na wypetnienie listy kontrolnej
stanu technicznego pojazdu. Czas ten jest bezptatny, od momentu otwarcia pojazdu
do uruchomienia silnika. Przy wykonywaniu tego procesu uzytkownik powinien:
dokona¢ ogledzin pojazdu z zewnatrz, a w przypadku stwierdzenia uszkodzen
wypehi¢ protokét szkody [16]. Dodatkowo w tym czasie uzytkownik powinien
roéwniez oceni¢ wyglad i czysto$¢ wnetrza pojazdu. [16]. Ponadto wazne jest rOwniez
sprawdzenie czy pojazd wyposazony jest w apteczke, kamizelke odblaskowa, gasnice
i trojkat ostrzegawczy i kluczyk (jesli korzystanie z pojazdu tego wymaga) [16, 17]
[18]. Nastgpnie, po zakonczeniu powyzszej weryfikacji, uzytkownik musi
przygotowa¢ si¢ do jazdy poprzez regulacje fotela kierowcy, lusterek, skretu
kierownicy, zapigcie pasdw i wiaczenie $wiatet mijania [16].

W przypadku jakichkolwiek usterek pojazdu lub niewystarczajacego wyposazenia,
uzytkownik powinien skontaktowaé si¢ z obstuga klienta operatora. Wystawienie
negatywnej oceny stanu technicznego pojazdu zwykle wigze si¢ z rozwigzaniem
umowy najmu bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw dla uzytkownika. Uzytkownik
ma obowiazek zgtasza¢ wszelkie usterki powstate przed rozpoczg¢ciem lub podczas
jazdy w tym takze wszystkie sygnaly ostrzegawcze np. pojawienie si¢ réznego
rodzaju komunikatéw, sygnalizowanych zapaleniem si¢ kontrolki bezpieczenstwa
[16, 17, 18].

3. Uzytkowanie systemoéw car-sharing
Kazdy obiekt techniczny, w tym samochdd typu car-sharing, podlega procesowi

zuzycia podczas uzytkowania. Eksploatacja pojazdu ujawnia usterki wystepujace juz
na etapie projektowania pojazdu i montazu jego cz¢Sci. Wiasciwa obstuga kazdego
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obiektu technicznego pozwala na terminowe przywrdcenie jego sprawnosci
technicznej na etapie uzytkowania. Zapewnienie odpowiedniego stanu technicznego
pojazdu zalezy w réwnym stopniu od konstruktora i producenta. Odpowiedzialno$é
ta spoczywa jednak gléwnie na uzytkowniku koncowym.

Prawidlowe dziatanie pojazdéw car-sharingowych wptywa na koszty utrzymania
pojazdéw oraz dtugo$¢ okresu eksploatacji pojazdéw w systemie car-sharingu.
Pojazdy uzywane w systemie car-sharingu podlegaja przejsciowym warunkom
eksploatacji. Utrzymanie obiektu technicznego w stanie zdatnosci (pojazdu typu car-
sharing) mozna podzieli¢ na dwie grupy czynno$ci: uzytkowanie pojazdu i
serwisowanie pojazdu [19] [20]. Zgodnie z zasadami systemu car-sharingu
uzytkowanie pojazdu bedzie miato miejsce gléwnie w warunkach miejskich [21].
Aby ustali¢, ktory typ floty jest najczegsciej wykorzystywany w systemach car-sharing,
autorzy dokonali analizy 40 systemdéw car-sharingu z 25 krajéw europejskich.
Zdefiniowanych zostato tacznie 187 ré6znych modeli pojazdéw. Analiza skupita si¢ na
operatorach zorganizowanego wspoéldzielenia samochodéw, z wylgczeniem
systeméw P2P. Na podstawie analizy badan przeprowadzonej na danych
dostarczonych przez operatordw flot mozna stwierdzi¢, ze wiodace typy pojazdéw
stanowia samochody nalezace do kategorii segmentu C [21], co stanowi 30% calosci
liczba badanych pojazdéw oraz segment B [21] wynoszacy 27%.

Uzyskane wyniki przedstawiono na wykresie na rysunku 1.
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Rysunek 1. Klasy pojazdéw uzytkowanych w analizowanych europejskich systemach
car-sharingu Zrodto: opracowanie wlasne

W odniesieniu do najczgsciej stosowanych klas pojazddw mozna stwierdzié, ze
pojazdy segmentu C reprezentuja nizszg srednig klas¢ samochodéw osobowych. Tego
rodzaju pojazdy charakteryzuja si¢ zwarta budowa, zapewniajac jednak stosunkowo
dobry komfort podrézowania dla czterech oséb dorostych i umiarkowanie duzy
bagaznik [21]. Drugim z najcze¢$ciej stosowanych segmentéw pojazdéw okazat si¢
segment B. Jest to klasa matych samochodéw osobowych, w ktérej znajduja si¢ auta
kompaktowe, czyli nieco wigksze od najmniejszych aut z segmentu A, ktére jednak
nie spetniajg kryteridw klasyfikacji jako typowy samochdd kompaktowy segmentu C
[22].

Pod wzgledem rodzaju jednostki napgdowej najwigksza grupe, wynoszaca 72%
analizowanych pojazdéw, stanowily pojazdy wyposazony w naped klasyczny.
Analiza wykazala, ze 28% pojazdéw wyposazonych bylo w alternatywne jednostki
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nap¢dowe, w tym m.in. 19% stanowity samochody z napedem hybrydowym, a 9%
pojazdy z napedem elektrycznym. Uzyskane wyniki przedstawiono na wykresie na
rysunku 2.
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Rysunek 2. Typ jednostki napedowej zastosowanej w analizowanych pojazdach typu
car-sharing. Zrodto: opracowanie wiasne.

Kolejnym celem badawczym podjetym przez autor6w bylo sprawdzenie, ktoére
modele pojazdéw sa najczeSciej reprezentowane w europejskich systemach car-
sharingu. Uzyskane wyniki wskazaty na trzy najcze$ciej powtarzajace si¢ modele
pojazddw, do ktérych nalezaty:

- w przypadku klasycznej jednostki napedowej - Volkswagen Golf (segment C),

- w przypadku pojazdéw z napgdem elektrycznym - BMW i3 (segment C),

- w przypadku pojazdéow z napedem hybrydowym - Toyota Yaris Hybrid
(segment B”).

Kazdy stosowany w systemach pojazd, niezaleznie od modelu i marki, podlega
codziennym i okresowym czynno$ciom konserwacyjnym. W zwigzku z tym bardzo
wazne jest kazdorazowe sprawdzanie pojazdu przed rozpoczeciem wynajmu oraz
jazdy. Po dokonaniu tego rodzaju inspekcji, kolejnym krokiem jest podjecie decyzji
0 rozpoczeciu wynajmu lub skontaktowaniu si¢ z biurem obstugi klienta. Przed
rozpoczgciem jazdy istotne jest wykonanie kilku zadan zwigzanych z codzienng
obstuga, ktére obejmuja kontrole [19]: ogdlnego stanu pojazdu (czysto$¢ wewnatrz
pojazdu, zewnetrzne uszkodzenia karoserii, stan bieznika opon, stan obudowy
reflektoréw, lusterek); poziom ptyndéw technicznych; poziom oleju; stan wszelkich
dodatkowych elementéw wchodzacych w sktad wyposazenia pojazdu (koto
zapasowe, bezpieczniki, zaréwki itp.; uktad kierowniczy i hamulcowy; o$wietlenie
samochodu i kierunkowskazy). Sredni czas, ktéry kierowca pojazdu powinien
poswieci¢ na wykonanie czynnosci serwisowych to okoto 30 minut przed
rozpoczgciem jazdy. Czynnos$ci zwigzane z obsluga okresowa obejmuja czynnosci
z zakresu codziennej obslugi, a takze obejmujg kontrole [22] [23] [24]: rodzaju
akumulatora (zwlaszcza po jego wymianie) i poziomu elektrolitu; stan opon (rzezba
bieznika opony i réwnomierno$¢ zuzycia bieznika opony); stan okladzin ciernych
i klockéw hamulcowych; luzy na lozyskach két, przegubach i obwodzie kota
kierownicy; wszelkie przyczyny potencjalnej utraty oleju silnikowego (wycieki).
Czynnoéci zwigzane z powyzszymi ustugami powinien wykonywa¢ kazdy
uzytkownik kazdego pojazdu, niezaleznie od celu, w jakim dany pojazd jest uzywany.
Wykonywanie zadah zwigzanych z eksploatacja, a takze pozytywny wynik
przeprowadzonej kontroli to podstawa do dalszego bezpiecznego uzytkowania
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pojazdu w ruchu drogowym. Warto jednak wskaza¢, ze systemy car-sahringu jako
krétkoterminowe wypozyczalnie pojazdow, w swojej idei zakladajg szybki przejazd
bez dodatkowych formalno$ci. W praktyce uzytkownik po§wigca okoto 2-3 minut na
dokonanie sprawdzenia stanu technicznego. Co istotne, a cz¢sto pomijane, za
niezgloszone nieprawidtowosci odpowiedzialno$¢ ponosi uzytkownik systemu.
Z punktu widzenia ustugobiorcy warto zatem dokona¢ analizy stanu technicznego
pojazdu przed rozpoczgciem jazdy.

4. Eksploatacja pojazdéow w systemach car-sharingu oraz mozliwe do
zaobserwowania usterki

Okres eksploatacji pojazdu lub prawidlowy przebieg pojazdu do osiagnigcia
granicznego zuzycia nazywany jest okresem uzytkowania. Wszyscy konstruktorzy
obiektow technicznych, w tym pojazdéw, zakladaja odpowiednig niezawodnos$é
i trwalo$¢ wspolpracujacych elementéw w wyniku dokonanych przez siebie wyboréw
przy doborze odpowiednich rodzajéw i jako$ci materiatéw konstrukcyjnych. Jednak
na trwalo$¢ pojazdu istotny wplyw ma réwniez sposéb kierowca korzysta z pojazdu.
Analizujac styl jazdy uzytkownika car-sharingu nalezy podkresli¢, ze podczas jazdy
w ruchu miejskim kierowca decyduje o ilosci wykonywanych czynno$ci tj.
gwattownych przyspieszen, szarpni¢¢ i hamowan, ktére w konsekwencji majg istotny
wplyw na ptynnos$¢ jazdy [23-26].

W wyniku krétkoterminowego systemu wspodtdzielenia pojazdu, czyli wynajmu do
przemieszczania si¢ z punktu A do punktu B, samochdd jest bardziej narazony na
niekorzystne warunki pracy. Dynamiczne poruszanie si¢, gdy silnik nie osiaggnat
jeszcze odpowiedniej temperatury pracy, powoduje bardzo niekorzystne warunki
pracy i skraca jego zywotnos$¢. Intensywnos$¢ zuzycia zalezy rowniez od warto$ci
temperatury zewngtrznej, czasu postoju oraz stanu cieplnego silnika w momencie
zaptonu. Biorgc pod uwage sposéb uzytkowania oraz fakt, ze pojazd moze byc
uzywany przez nieskonczong liczbe kierowcow, warto zwrdci¢ uwage na awaryjnosé
wybranych modeli. Wedlug statystyk zebranych w Niemczech za 2017 r. $rednia
liczba kierowcow uzytkownikdw wyniosta 172 na pojazd [27]. Awaria pojazdu i jego
niewla$ciwe uzytkowanie moga spowodowac, ze pojazd nie bedzie si¢ nadawat do
uzytku w systemie krotkoterminowego wspdtdzielenia pojazdu lub bedzie jeszcze
bardziej podatny na awari¢. Klasy pojazdéw obecnie wykorzystywane w systemach
car-sharingu oraz zalozenie, ze pojazdy te s3 zawsze fabrycznie nowe i stuza
wylacznie do wspéldzielenia przez $ci$le okre$lony czas, oznacza, ze rynek pojazdow
uzywanych oferuje do odsprzedazy ,stosunkowo nowe” pojazdy o niewielkim
przebiegu, czgsto ponizej 50 000 kilometréw; nalezy jednak podkresli¢, ze pomimo
stosunkowo miodego wieku pojazdu i niewielkiego przebiegu, stopien jego zuzycia
moze by¢ znaczny. Dane dotyczace sredniego okresu uzytkowania pojazdéw
w systemie przedstawione zostaly w tabeli 1.
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Tabela 1. Sredni okres uzytkowania pojazdéw typu car-sharing w Europie

Srednie wykorzystanie pojazdéw w

systemach car-sharingu w Europie
Uzycie | Dzien | Tydzien | Miesiagc | Rok
pojazdu
Czas 6-8 | 42-56 186- | 2190-
[h] 248 2920
Dstans | 7.5 525 232.5 |2737.5
[km]

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [28]

Srednio roczny przebieg pojazdu w systemie wspétdzielenia wynosi mniej niz 3 tys.
kilometréw. Zgodnie z polskim prawem, nowy pojazd musi przej$¢ badanie
techniczne w autoryzowanej stacji kontroli pojazdéw dopiero po trzech latach od daty
jego pierwszej rejestracji. Producenci pojazddw mechanicznych w ramach
utrzymania gwarancji na nowy pojazd wymagaja przeprowadzenia przegladu
technicznego w autoryzowanym serwisie danej marki w zaleznosci od przebiegu lub
w okreSlonym przedziale serwisowym. Obecnie te okresy migdzy obstugowe
wynosza okoto 15-30 tysiecy przejechanych kilometréw i wigcej, lub alternatywnie
w przypadku mniejszych przebiegéw po 12 miesigcach. Dlatego istnieje obawa, ze
stan techniczny pojazdu mozna sprawdza¢ tylko raz w roku na potrzeby przegladu
gwarancyjnego.
Na podstawie $redniego przebiegu pojazdéw mozna spodziewaé si¢ wielu awarii
i usterek pojazdéw, ktére moga pozosta¢ niezauwazone przez uzytkownika systemu.
Na podstawie raportéw DEKRA pojazdéw segmentu C oraz segmentu B, dla
catkowitego przebiegu od 0 do 50 000 km, mozna bylo zaobserwowac nastepujace
usterki [29]:

- komunikaty bledéw zarejestrowane w odniesieniu do usterek uktadu emisji

spalin (uktadu wydechowego),

- uszkodzone zawieszenie silnika,

- pekniete sprezyny uktadu zawieszenia,

- uszkodzone tozyska amortyzatoréw,

- uszkodzone §wiatta do jazdy dziennej,

- problemy z ukladem hamulcowym - ponizej granicznej skutecznosci

hamowania,

- problemy z przednia szyba co w efekcie zaburza widoczno$¢ poza polem

dalekiej widocznosci

- wycieki oleju z silnika i skrzyni biegow,

- niewystarczajace poziomy ptynéw eksploatacyjnych (ponizej wymaganego

znaku);

- i inne.
Dlatego tez tak wazne jest zwrdocenie uwagi wszystkich potencjalnych uzytkownikéw
i serwisantéw na znaczenie wykonywania odpowiednio codziennych, rutynowych
przegladéow pojazdéw oraz okresowych przegladéw technicznych. Idealnym
rozwigzaniem bylaby codzienna kontrola kazdego pojazdu oferowanego do car-
sharingu przez pracownikéw danego operatora serwisu.
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5. Podsumowanie

Analiza oferowanych w Europie systemdw car-sharingu oraz danych dotyczacych
$redniego czasu i przebiegu pojazdéw pokazaly, ze moga one ulega¢ znacznie
wigkszemu niz w przypadku pojazdéw prywatnych zuzyciu. Jest to spowodowane
tym iz, na co dzien korzysta z nich duza liczba os6b. Ponadto kazdy kierowca pojazdu
typu car-sharing charakteryzuje si¢ indywidualnym stylem jazdy, umiej¢tnosciami
i nawykami. Dlatego w oparciu o list¢ usterek charakterystycznych dla pojazdéw
segmentu B i C, a takze majac na uwadze bezpieczenstwo wlasne uzytkownikéw oraz
odpowiedzialno$¢ uzytkownika za szkody powstate w trakcie uzytkowania pojazdu,
szczegllnie istotne jest dbalo$¢ uzytkownikéw i pracownikdéw operatoréw car-
sharingu o skrupulatne sprawdzenie stanu technicznego kazdego pojazdu przed
uzyciem.

Ponadto przed skorzystaniem z ustugi wspétdzielonej mobilnos$ci wazne jest, aby znaé
zasady i procedury majace zastosowanie do okreslonego typu pojazdu. Informacja ta,
szczegblnie w przypadku pojazdéw elektrycznych, jest szczegdlnie wazna przy
podiaczaniu / odlaczaniu auta do tadowarek, pozostawianiu ich na okres dotadowania
czy zalatwianiu réznych kwestii wyposazenia pojazdu, np. dodatkowe przewody
zasilajace (pojazdy elektryczne), adaptery do tankowania (pojazdy zasilane gazem,
np. LPG. Byloby réwniez wysoce zalecane wprowadzenie kodeksu dobrych praktyk
z lista krokéw / zadan, ktére kazdy potencjalny uzytkownik ma wykonaé przed
rozpocz¢ciem jazdy. Takie dzialania skutkowalyby nie tylko zwigkszeniem
bezpieczenstwa uzytkownikéw, ale réwniez znaczaco poprawilyby efektywnosé
korzystania z pojazdéw oferowanych przez operatordw ustug. W dalszej kolejnosci
autorzy planuja skupi¢ swoje dalsze badania na przeanalizowaniu funkcjonowania
pojazdéw car-sharingowych z perspektywy globalnej, a takze przeanalizowaé
zagadnienia zwigzane z odpowiednim wyposazeniem pojazdéw oraz edukacja
w zakresie uzytkowania pojazdéw z systeméw car-sharingu, ze szczegélnym
uwzglednieniem w pojazdach elektrycznych.
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