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Abstract: The aim of the article is to present the theoretical foundations of creating a Minimum Viable Product (MVP) in the context
of Software as a Service (SaaS) products. The article discusses the role of MVP as a tool that enables the rapid introduction of a basic
version of a product to the market, allowing for user feedback and iterative improvement of functionalities. Special emphasis is
placed on the importance of MVP in the SaaS industry, which is characterized by high dynamism and the need for frequent updates.
The article also analyzes different project management approaches, such as traditional Waterfall methods and agile methodologies
like Scrum and Kanban, which facilitate flexible adaptation to market changes. Additionally, the challenges of creating MVP in the
rapidly evolving IT sector and future directions for the development of this concept are discussed.
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Streszczenie: Celem artykutu jest przedstawienie teoretycznych podstaw tworzenia Minimum Viable Product (MVP) w kontekscie
produktéw Software as a Service (SaaS). W artykule oméwiono role MVP jako narzedzia, ktdre umozliwia szybkie wprowadzenie
podstawowej wersji produktu na rynek, co pozwala na zebranie opinii uzytkownikow i iteracyjne udoskonalanie funkcji.
W szczegodlnosci podkresdlono znaczenie MVP w branzy SaaS, ktdra cechuje si¢ wysoka dynamika i potrzeba czestych aktualizacji.
Artykul analizuje réwniez rézne podejscia do zarzadzania projektami, takie jak tradycyjne metody Waterfall oraz zwinne metodyki,
w tym Scrum i Kanban, ktére utatwiajg elastyczne dostosowywanie si¢ do zmian rynkowych. Przedstawiono takze wyzwania
zwigzane z tworzeniem MVP w dynamicznie rozwijajacej si¢ branzy IT oraz przyszlte kierunki rozwoju tej koncepgiji.

Stowa kluczowe: Minimum Viable Product; SaaS; zarzadzanie projektami; zwinne metodyki; Scrum; Kanban;

1. Wprowadzenie

W dzisiejszej erze cyfrowej, gdy tempo rozwoju technologii stale przyspiesza, zdolnos¢ firm do szybkiego
wprowadzania produktdw na rynek staje si¢ kluczowym czynnikiem konkurencyjnosci. W szczegodlnosci dla firm
dziatajacych w sektorze Software as a Service (SaaS), efektywnosc¢ proceséw tworzenia nowych produktéw ma ogromne
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znaczenie. Wprowadzenie na arene rozbudowanego i w pelni dopracowanego wytworu bez wczesniejszej weryfikacji
jego zatozen moze prowadzi¢ do duzych strat finansowych i biznesowych, zwlaszcza jesli produkt nie speinia
oczekiwan uzytkownikéw. W odpowiedzi na te wyzwania, koncepcja Minimum Viable Product (MVP) stala
sie popularnym narzedziem stosowanym w strategiach rozwoju produktow.

MVP, czyli minimalnie dziatajaca wersja produktu, pozwala na szybkie wprowadzenie jego podstawowej
funkcjonalnos$ci na rynek i zebranie informacji zwrotnych od uzytkownikéw koncowych. Dzigki temu firmy moga
iteracyjnie udoskonala¢ swoje produkty, znacznie redukujac ryzyko zwiazane z ich niepowodzeniem. W szczegolnosci
dla firm SaaS, ktdére dzialaja w dynamicznie zmieniajacym sie otoczeniu rynkowym, MVP umozliwia elastycznos¢
i szybsze dostosowywanie si¢ do potrzeb uzytkownikdéw.

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie teoretycznych podstaw tworzenia MVP w kontekscie produktéw SaaS.
Opracowanie skupia sie na analizie roli MVP w zarzadzaniu projektami, przedstawieniu kluczowych metod
zarzadzania projektami w branzy IT oraz omdéwieniu wyzwan, jakie stoja przed firmami SaaS w procesie tworzenia
i rozwijania produktow. W ten sposdb praca dostarcza wszechstronnych informacji na temat obecnych trendéw
i praktyk, ktore moga przyczynic sie do zwiekszenia efektywno$ci w procesie rozwoju produktéw SaaS.

2. Historia i podstawy zarzadzania projektami

Zarzadzanie projektami ma dluga historie, siegajaca starozytnych cywilizacji, gdzie duze przedsiewzigcia, takie jak
budowa piramid w Egipcie czy akweduktéw w Rzymie, wymagaly skomplikowanego planowania, organizacji
inadzoru nad zasobami. Jednak wspotczesna dyscyplina zarzadzania projektami zaczeta sie rozwijaé dopiero
w XX wieku, gdy wzrosto zapotrzebowanie na metodyczne podejscie do realizacji skomplikowanych koncepcji
inzynieryjnych oraz wojskowych. Kluczowa role w tym procesie odegraty prace Fredericka Taylora i Henry’ego Gantta,
ktére zrewolucjonizowaly podejscie do organizacji pracy i zarzadzania czasem [1,2].

Pierwsze techniki zarzadzania projektami, takie jak wykres Gantta, byly wykorzystywane do monitorowania
postepow w projektach oraz lepszego zarzadzania czasem i zasobami. W latach 50. i 60. XX wieku pojawily si¢ bardziej
zaawansowane metodyki, takie jak metoda Sciezki krytycznej (CPM) i Program Evaluation and Review Technique
(PERT), ktore pozwalaty na bardziej precyzyjne planowanie i kierowanie aktywnoscig o duzej skali. Rozw¢j tych
sposobow stal sie fundamentem nowoczesnych praktyk zarzadzania projektami, ktdre w nastepnych latach byty
stosowane w coraz szerszym zakresie, w tym w sektorze IT [1,3,4]. Ktory posiada zreszta swoja charakterystyke
z uwzglednieniem specyficznych przedsiewzigc jakimi sa projekty (Tabela 1).

Tabela 1. Charakterystyka zarzadzania projektami

Cechy charakterystyczne projektow Cechy charakterystyczna Symptomy niewlasciwego
zarzadzania projektami zarzadzania projektami
wyjatkowos¢ niepewnos¢ przekroczenie kosztéw
dtugotrwatosc¢ nieprzewidywalnos¢ odstepstwo od planu
ztozonos¢ trudnodci realizacyjne niespetnienie wymagan
technicznych
znaczny udzial wykonawcow uzaleznienie sie od partneréw problemy z egzekucja umow
zewnetrznych zewnetrznych
intensywne wspdtdziatanie trudnosci w zakresie planowania zaktécenia komunikacyjne
wielostronne ryzyko koniecznos¢ wizualizacji trudnosci koordynacyjne
wysokie ryzyko szczegolna kontrola ze strony krytyka ze strony opinii publicznej,
naczelnego kierownictwa nieche¢ do odwaznych decyzji
duze potencjalne korzysci szczegolne zainteresowanie ataki ze strony konkurentéw

naczelnego kierownictwa

W kontekscie rozwoju produktéw IT, tradycyjne metody zarzadzania projektami zaczety by¢ postrzegane jako mato
elastyczne, zwlaszcza w przypadku skomplikowanych i dynamicznie zmieniajgcych si¢ pomystow. W odpowiedzi na
te wyzwania powstaty metodyki zwinne (ang. Agile), ktére wprowadzaly bardziej iteracyjne podejscie do zarzadzania
planami, co umozliwialo szybsze reagowanie na zmiany w wymaganiach projektowych oraz lepsze dopasowanie do
potrzeb klienta [1,5].

Jednym z najwazniejszych osiagnie¢ zwinnych metodyk bylo opracowanie frameworku Scrum, ktdry stat sie
dominujagcym sposobem zarzadzania projektami w branzy IT. Scrum opiera si¢ na cyklicznych, krotkich sprintach,
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podczas ktorych zespot realizuje okreslong cze$¢ zadania, a nastepnie dokonuje przegladu wynikéw i wprowadza
poprawki. Dzieki temu projekty IT moga by¢ realizowane w sposéb bardziej elastyczny, a MVP, bedace wstepna wersja
produktu, moze by¢ testowane i iteracyjnie rozwijane na podstawie opinii uzytkownikow. Zastosowanie zwinnych
metod zarzadzania, takich jak Scrum, pozwala firmom SaaS na szybsza adaptacje do zmieniajacych sie warunkow
rynkowych oraz efektywne administrowanie zasobami [1,6].

Zarzadzanie projektami przeszto dluga ewolucje, poczawszy od tradycyjnych metod opartych na planowaniu, az
po nowoczesne, zreczne podejscia, ktdre odpowiadaja potrzeba energicznych zmian rynku technologicznego.
Teoretyczne podstawy zarzadzania projektami stanowiag fundament, na ktérym opiera sie tworzenie MVP w branzy IT,
a w szczegodlnosci w sektorze SaaS.

3. Metodyki zarzadzania projektami w branzy IT

Zarzadzanie projektami w branzy IT, zwtaszcza w kontekscie rozwoju produktow typu Software as a Service (SaaS),
wymaga zastosowania kompromisowych i efektywnych metod, ktére pozwalajg na bezzwloczne reagowanie na
zmieniajace si¢ potrzeby rynku oraz ograniczenie ryzyka niepowodzenia postawionych zamystéw. Tradycyjne
metodyki, takie jak Waterfall, okazaly si¢ niewystarczajaco ustepliwe w stosunku do projektdw, ktére charakteryzuja
sie duza dynamika i niepewnoscia, co sklonito firmy IT do zwrdcenia sie ku metodykom zwinnym (Agile).

3.1. Tradycyjne podejscia do zarzadzania projektami IT

Tradycyjne metodyki, takie jak Waterfall (kaskadowe podejscie), opieraja si¢ na liniowym, sekwencyjnym modelu,
w ktorym poszczegodlne fazy projektu musza by¢ zakonczone, zanim przejdzie sie do kolejnej. Technika ta jest skuteczna
w projektach, gdzie wymagania sa jasno okre$lone na poczatku, a zmiany w ich trakcie sa rzadkoscia.
Jednak w kontekscie rozwoju oprogramowania, a w szczegolnosci produktéw SaaS, Waterfall nie sprawdza si¢ najlepiej
z powodu czestych zmian wymagan i potrzeby iteracyjnego testowania oraz doskonalenia produktu. Z tego powodu,
wiele firm IT zaczeto odchodzi¢ od tego modelu na rzecz bardziej adaptacyjnych podejs¢ [1,2].

3.2 Metodyki zwinne (Agile)

Metodyki zwinne, w tym Scrum, Kanban oraz Extreme Programming (XP), zyskaly popularnos¢ dzigki swojej
elastycznosci oraz podejSciu iteracyjnemu, ktére pozwala na dostarczanie kolejnych funkcjonalnosci produktu
w kroétkich cyklach zwanych sprintami. Agile jako koncepcja bazujaca na adaptacji do zmieniajacych si¢ wymagan
projektowych, umozliwia zespotom IT szybkie reagowanie na potrzeby uzytkownikéw oraz dostosowywanie produktu
do zmieniajacych si¢ realiow rynkowych (Tabela 2) [5].

Extreme Programming (XP) skupia si¢ na technikach programistycznych, ktére zapewniajg wysoka jakos¢ kodu oraz
umozliwiajg czeste wdrozenia dziatajacych wersji oprogramowania. Kluczowymi elementami XP s testowanie
jednostkowe, programowanie w parach oraz ciagla integracja, co pozwala na natychmiastowym wychwytywaniu
btedéw i minimalizacje ryzyka w projekcie [7].

Dane od klientéw, 1)
zespotu, dyrektorow SCRUM Master
1 1

Codzienne
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1 1
1 1
1 1
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v v

7 —
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Wiagciciel produktu Zespot p Przeglad sprintu
(1-4 tyg)
Lista Wybér Podziat na — ]’ Gotowy
wymagan wymagan zadania produkt
Dziennik zadan Spotkanie Dziennik zadan Brak zmian >
produktow planowanie sprintu sprintu Y ‘?L
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Rysunek 1. Przeptyw pracy w Scrum [1]
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Scrum jest najczesciej stosowang metodyka Agile w branzy IT. Umozliwia on iteracyjne rozwijanie pracy poprzez
krétkie, regularne cykle zwane sprintami, ktore trwaja zazwyczaj od 1 do 4 tygodni. Kazdy sprint koniczy sie
dostarczeniem dziatajacej wersji produktu, co pozwala na ekspresowa walidacje zalozen oraz zebranie informacji
zwrotnych od uzytkownikow konicowych. Scrum zaktada réwniez regularne spotkania, takie jak codzienne ,stand-
upy” oraz retrospektywy po kazdym sprincie, ktére umozliwiaja zespotowi szybkie rozwigzywanie probleméw
i poprawe proceséw [1,5,6].

Kanban to kolejna popularna metodyka zwinna, ktéra koncentruje si¢ na wizualizacji pracy zespotu i optymalizacji
przeptywu zadan. Dzigki tablicom Kanban, zesp6l moze $ledzi¢ postep prac oraz lepiej zarzadzaé priorytetami.
W przeciwienstwie do Scrum, Kanban nie wymaga sztywnych ram czasowych, co daje wigksza elastycznos¢
w zarzadzaniu projektem. Jest to szczegélnie uzyteczne w projektach IT, gdzie priorytety moga zmienia¢ sie
dynamicznie, a aparaty musza by¢ gotowe do wprowadzania natychmiastowych poprawek [1].

Wspotpraca z klientem € » Gry planistyczne
\ \ 40-g0dZinny
tydzien pracy
Metafory
\ Prosta budowa
Refactoring

VA

<« Programowanie .. |

parami Testy «—> (zeste wydania

/ A
\ '\ / Otwarte miejsca

Dobre praktyki < pracy

\‘ Ciagta integracja < )

Rysunek 2. Dobre praktyki stosowane w XP i ich zalezno$¢ miedzy soba

Wspotwtasnos¢

3.3 Podejscie hybrydowe do zarzadzania projektami

W praktyce wiele firm decyduje si¢ na hybrydowe podejscia, taczace elementy tradycyjnych oraz zwinnych metod
zarzadzania projektami. Tego rodzaju koncepcje pozwalaja na wykorzystanie zalet obu metodologii: struktury i precyz;ji
Waterfall w fazach planowania oraz elastycznosci Agile w trakcie realizacji projektu. Dzigki temu zespoty projektowe
moga lepiej dopasowac swoje dziatania do specyfiki danej pracy, co jest szczegolnie istotne w projektach SaaS, gdzie
najwazniejsze jest szybkie adaptowanie si¢ do zmieniajacych si¢ potrzeb rynku oraz technologii. Hybrydowe podejscia,
takie jak ScrumBan, taczace elementy Scrum i Kanban, umozliwiaja zachowanie struktury i iteracyjnosci Scrum,
jednoczesnie oferujac wiekszg elastycznos¢ w zarzadzaniu przeptywem pracy dzieki narzedziom Kanban. Tego rodzaju
podejscia s coraz czesciej stosowane w firmach IT, ktére realizujg projekty o duzym stopniu skomplikowania [8,9].
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Tabela 2. Charakterystyka zarzadzania projektami

Parametry projektu

Kto zarzadza projektem i
podejmuje decyzje?

Jak rozumiany jest sukces
projektu?

Jak wyglada kwestia
wymagan klienta?

Zarzadzanie ryzykiem?

Kaskadowe podejscie

Zwinne podejscie

Standard PMBOK Guide
Kierownik projektu

dostarczenie produktu
sprecyzowane przed
realizacja projektu

realizowane wylacznie z

Metodyka PRINCE2
Kierownik projektu,
Komitet sterujacy i inni
osiagniecie zamierzonych
rezultatow

muszg by¢ znane przed
rozpoczeciem projektu

realizowane przez czgs¢

Metodyka Scrum
Scrum Master,
Product Owner
efektywnie
dzialajace
oprogramowanie
stale aktualizowane
przed, w trakcie, a
nawet po projekcie
realizowane przez

inicjatywy kierownika zespotu projektowego, caty zespot —
projektu wedtug Scisle okreslonych ~ codzienna
wytycznych identyfikacja ryzyka
Kontrola projektu, a ustalona w harmonogramie,  czesta, uwzglednia codzienne spotkania
komunikacja? zalezy od kierownika kontrole jakosci w (Daily Scrum)
projektu kolejnych fazach
Struktura zadaniowa Struktura Podziatu Pracy Diagramy struktury i Backlog oraz Sprinty
projektu? Nastepstwa produktow
Ingerencja klienta podczas niska $rednia wysoka
trwania pro-jektu?
Odpowiedzialnos¢? Kierownik projektu podzielona miedzy odpowiedzialny jest
odpowiedzialny za catos¢ odpowiednie role caly zespot ze Scrum
cztonkdw zespotu Masterem
projektowego
Zakres projektu? staly staty zmienny
Cykl zarzadzania pro- sekwencyjno-kaskadowy wekwencyjno-kaskadowy iteracyjny,
jektem? przyrostowy i
adaptacyjny

3.4 Rola metodyk zarzadzania w rozwoju produktéw SaaS

W kontekscie rozwoju produktdw SaaS, zastosowanie odpowiednich metodyk zarzadzania projektami ma czotowe
znaczenie dla sukcesu projektu. Produkty SaaS musza by¢ rozwijane w sposéb dynamiczny, co oznacza koniecznosc¢
czestych aktualizacji oraz nieustannego dostosowywania funkcjonalnosci do potrzeb klientéw. Z tego powodu
metodyki zwinne, takie jak Scrum czy Kanban, sa szczegdlnie skuteczne, poniewaz pozwalajg na zreczne dostarczenie
dzialajacej wersji produktu oraz iteracyjne doskonalenie jego funkgji [1,10].

Zwinne podejscie do zarzadzania projektami pozwala firmom SaaS na zachowanie konkurencyjnosci w energicznym
$rodowisku rynkowym, a jednocze$nie minimalizuje ryzyko zwigzane z wdrozeniem produktéw, ktére moga nie
spetnia¢ oczekiwan klientéw. Dzieki regularnemu zbieraniu informacji zwrotnych od uzytkownikéw, zespoly
projektowe moga szybko reagowac na zmieniajgce si¢ wymagania i wprowadzac¢ niezbedne poprawki, co jest kluczowe
w kontekscie strategii tworzenia MVP. Metodyki zarzadzania projektami w branzy IT przeszly ewolucje od
tradycyjnych, liniowych podejs¢ do bardziej elastycznych, zwinnych metodyk. Dzieki temu firmy SaaS moga
skuteczniej reagowac na potrzeby rynku, minimalizujac ryzyko zwiazane z rozwojem produktow oraz lepiej zarzadzac
procesem tworzenia MVP [11].

4. Charakterystyka MVP i produktéw SaaS

Minimum Viable Product (MVP) oraz Software as a Service (5aaS) to dwa pojecia weztowe dla nowoczesnych strategii
rozwoju produktow IT. MVP odnosi sie do minimalnej, dzialajacej wersji produktu, ktéra pozwala na szybkie
wprowadzenie na rynek podstawowej funkcjonalnosci w celu zebrania informacji zwrotnych od konsumentéw.
Produkty SaaS, z kolei, to aplikacje dostarczane jako ustuga przez internet, ktére eliminuja konieczno$¢ instalowania
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i utrzymywania oprogramowania na lokalnych urzadzeniach uzytkownika. Oba te podejécia sa nieodtacznie zwigzane
z dazeniem do zwiekszenia efektywnosci procesu tworzenia produktow, elastycznosci oraz szybszego przysposabiania
sie do zmieniajacych sie potrzeb rynku.

4.1 Definicja MVP

Minimum Viable Product (MVP) to pojecie, ktdre zostalo wprowadzone przez Erica Riesa w ramach koncepdji , Lean
Startup”. MVP definiuje si¢ jako najbardziej podstawowa wersje produktu, ktéra zawiera minimalng liczbe funkgji,
niezbednych do zaspokojenia potrzeb wczesnych uzytkownikéw i dostarczenia wartosci rynkowej. Gléwna idea stojaca
za MVP polega na tym, aby unika¢ tworzenia zbyt rozbudowanego tworu przed jego rynkowa weryfikacjag. MVP
umozliwia zebranie wczesnych informacji zwrotnych od uzytkownikow, ktére moga zosta¢ wykorzystane do dalszego
rozwoju produktu, a jednoczesnie minimalizuje ryzyko niepowodzenia projektu. MVP jest szczegolnie popularne
w $rodowisku startupéw technologicznych, poniewaz pozwala na sprawne przetestowanie hipotez biznesowych oraz
zmniejszenie kosztdw poczatkowych wprowadzenia produktu na rynek. MVP nie musi by¢ doskonate ani kompletne,
ale powinno spemia¢ podstawowe funkcje, ktdre umozliwiajg uzytkownikom ocene jego wartosci i zastosowania
w praktyce. Proces tworzenia MVP opiera si¢ na iteracyjnym cyklu rozwoju — wytwor jest wprowadzany na rynek,
zbierane sa opinie uzytkownikow, a nastepnie wprowadzane sa odpowiednie zmiany w kolejnych wersjach [1,6,11].

4.2 Produkty SaaS

Software as a Service (SaaS) to model dostarczania oprogramowania, w ktérym aplikacje sa udostepniane przez
dostawce za posrednictwem internetu. Model SaaS eliminuje potrzebe instalowania, utrzymywania i aktualizowania
oprogramowania przez uzytkownika koncowego (Tabela 3). Konsumenci majag dostep do aplikacji z dowolnego
miejsca, co jest jednym z gléwnych czynnikow popularnosci tego modelu. Produkty SaaS charakteryzuja sie
skalowalnos$cia oraz elastycznoscia. Dzigki chmurze obliczeniowej ustugobiorcy moga korzysta¢ z oprogramowania
w zalezno$ci od potrzeb, ptacac zazwyczaj na zasadzie subskrypcji lub wylacznie(?) za uzywane zasoby. Firmy
oferujace rozwiazania SaaS czesto integruja MVP w procesie tworzenia oprogramowania, co pozwala na testowanie
nowych funkcji w czasie rzeczywistym z rzeczywistymi uzytkownikami. Takie podejscie daje mozliwos¢
dostosowywanie produktow do przeistaczajacych sie wymagan rynkowych bez koniecznosci kosztownych zmian w
infrastrukturze IT klienta [10,12,13].

Tabela 3. Por6wnanie wybranych cech oprogramowania dostarczanego tradycyjnie i w formie ustugi Saa$S [1]

Oprogramowanie tradycyjne Model Saa$S - Software as a Service

zaprojektowane dla klientéw do zainstalowania, zaprojektowany od poczatku w celu dostarczania go jako
zarzadzania i utrzymywania internetowej ustugi

rozwiazania dla indywidualnych firm (kod pro- zaprojektowany dla wielu klientow (jeden kod)

gramu modyfikowany dla poszczegdlnych od-

biorcow)

nie czeste, wigksze aktualizacje co 18-24 miesiace, czeste i mniejsze aktualizacje co 3-4 miesigce, nie absorbujg
sprzedawane indywidualnie klientom klientéw

kontrola wersji rozwigzanie problemu dla jednego klienta, rozwiazuje go dla

wszystkich klientéw
oplata za aktualizacje (ang. upgrade)

4.3 Zwiazek miedzy MVP a SaaS

Produkty SaaS i MVP koegzystuja w sposéb naturalny. W modelu Saa$, ciagle dostarczanie i aktualizowanie funkgji sa
norma, co pozwala na szybkie wprowadzenie MVP i testowanie go na biezaco (Alonso i in., 2021). MVP
w kontekscie SaaS ma ogromne znaczenie, gdyz firmy moga testowac swoje produkty na duzej grupie uzytkownikdéw
i predko reagowac na ich odzew. To elastyczne podejscie umozliwia lepsze zarzadzanie ryzykiem oraz bardziej
efektywne alokowanie zasobéw. W branzy SaaS MVP stuzy jako pomost pomiedzy pierwszym wdrozeniem produktu
a jego pelna wersja, co zapewnia bardziej dynamiczny rozwdj aplikacji [1,14].
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4.4 Wartos¢ dodana MVP dla firm tworzacych produkty SaaS

Stosowanie MVP w firmach SaaS niesie ze sobg szereg korzysci. Przede wszystkim pozwala na oszczednos¢ zasobow,
poniewaz minimalizuje ryzyko zwigzane z dlugotrwalym rozwijaniem produktu, ktéry nie spetnia oczekiwan
rynkowych. Ponadto, MVP umozliwia firmom SaaS bardziej kompromisowe podejscie do projektowania i testowania
funkgji, co z kolei przeklada sie¢ na kroétszy czas wprowadzenia produktu na arenie oraz wigksza konkurencyjnosc.
W kontekscie SaaS, MVP daje mozliwo$¢ przeprowadzenia tzw. testow rynkowych bez potrzeby angazowania
znacznych zasobdéw finansowych i operacyjnych. Dzieki MVP firmy SaaS moga na biezaco ocenia¢, ktére funkcje sa
rzeczywiscie istotne dla uzytkownikdéw, a jakie nie przynosza zakladanej wartosci. Taka strategia nie tylko optymalizuje
proces rozwoju, ale i zwieksza satysfakcje uzytkownikow koricowych, poniewaz produkt jest na ciagle dostosowywany
do ich potrzeb [5,11].

MVP i SaaS to dwa kluczowe narzedzia w nowoczesnym zarzadzaniu projektami IT. Produkty SaaS charakteryzuja sie
elastycznoscig i mozliwoscia szybkiego wprowadzania zmian, a MVP stanowi idealne narzedzie do przetestowania
koncepcji i weryfikacji zalozen biznesowych przed pelnym wdrozeniem produktu. Zastosowanie MVP w firmach SaaS
pozwala na zmniejszenie ryzyka, oszczednos¢ zasobdw oraz wrazliwos¢ na potrzeby rynku, co ma niebagatelne
znaczenie w dynamicznie zmieniajacym sie sSrodowisku technologicznym.

5. Rola MVP w projektach IT

Minimum Viable Product (MVP) jest naczelnym przedmiotem wykorzystywanym w zarzadzaniu projektami IT,
zwlaszcza w $wietle wartkich przemian w sektorze Software as a Service (SaaS). Gldwnym celem MVP jest
umozliwienie zespotom projektowym szybkiego wprowadzenia na rynek bazowej wersji produktu, zawierajacej
jedynie najwazniejsze funkcje. Dzigki temu mozliwe jest zebranie najistotniejszych informacji zwrotnych od
uzytkownikéw, co pozwala na iteracyjne doskonalenie produktu. MVP jako element zwinnych metodyk zarzadzania
projektami, optymalizuje proces implementowania produktu, minimalizuje ryzyko i koszty oraz umozliwia szybka
weryfikacje zatozen biznesowych i technologicznych na wczesnym etapie prac [1,11].

5.1 Szybka weryfikacja zalozen projektowych

Jednym z gléwnych celéw MVP jest weryfikacja zalozen projektowych bez koniecznosci inwestowania duzych zasobow
w rozwdj petnowarto$ciowego produktu. W projektach IT, gdzie btyskawiczna reakcja na potrzeby rynku jest tak
istotna, MVP umozliwia zespotom szybkie testowanie zaproponowanych rozwiazan. Dzieki minimalnej wersji
produktu mozliwe jest zebranie opinii uzytkownikéw, co pozwala na modyfikacje oraz udoskonalanie tworu przed
jego pelnym wdrozeniem. Firmy IT wykorzystuja MVP jako aparature, ktéra umozliwia optymalne zarzadzanie
zasobami oraz zmniejszenie ryzyka laczacego si¢ z wdrozeniem nieprzetestowanego produktu. W kontekscie zwinnych
metodyk, takich jak Scrum, MVP pozwala na predkie iteracje, co przyspiesza proces decyzyjny i redukuje ryzyko
niepowodzenia projektu [5,15].

5.2 Iteracyjne doskonalenie produktu

MVP dopuszcza wdrozenie cyklicznego procesu udoskonalania pracy, ktéra opiera sig¢ na komunikatach zwrotnych od
uzytkownikéw koncowych. W ten sposéb produkt jest rozwijany iteracyjnie, a kazda kolejna wersja zawiera
usprawnienia wynikajace z rzeczywistych potrzeb konsumentéw. W sektorze IT, iteracyjne doskonalenie tworu jest
priorytetowe, poniewaz pozwala firmom na szybkie reagowanie na zmiany rynkowe i technologiczne. Dzieki MVP
podmioty moga monitorowac reakcje rynku na wprowadzane innowacje i dokonywac korekt, co zwieksza szanse na
sukces koncowego produktu. Przykladem moze by¢ rozwdj oprogramowania w modelu SaaS, gdzie iteracyjne
wdrozenia pozwalaja na state monitorowanie wynikéw i zwiekszenie konkurencyjnosci produktu na rynku [6].

5.3 Minimalizacja ryzyka i kosztow

W  zarzadzaniu projektami IT MVP pozwala na znaczna redukcje ryzyka oraz kosztow zwiazanych
z implementowaniem nowych rozwiazan technologicznych. Zamiast inwestowac znaczne $rodki w pelnowartosciowy
produkt, ktéry moze okazac¢ si¢ nieodpowiedni do potrzeb rynku, firmy wprowadzaja na areng uproszczong wersje,
ktora umozliwia weryfikacje zalozen w warunkach rzeczywistych. MVP umozliwia firmom testowac reakcje rynku
przy minimalnym zaangazowaniu zasobow, co dopuszcza szybkie reagowanie na zmiany i modyfikowanie produktu
bez ponoszenia wysokich kosztéw zwiazanych z pelnym jego rozwojem. W firmach SaaS, ktdére dziatajg na silnie
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konkurencyjnym rynku, MVP jest nieocenionym narzedziem optymalizujagcym proces wprowadzania nowych
produktéw i rozwiazan [1,14].

5.4 Zwiekszanie warto$ci dla uzytkownikoéw koncowych

Z punktu widzenia uzytkownikéw koncowych, MVP pozwala na wczesny dostep do produktu, ktéry jest stale
udoskonalany na podstawie ich opinii. Konsumenci odgrywaja kluczowa role w procesie iteracyjnego rozwoju,
dostarczajac cennych informacji zwrotnych, ktdre sa wykorzystywane w kolejnych wersjach MVP. Dzieki temu
mechanizm tworzenia MVP staje si¢ bardziej dopasowany do rzeczywistych potrzeb ustugobiorcéw, co zwieksza
wartos¢ tworu. W branzy IT, a zwlaszcza w sektorze SaaS, elastycznos¢ MVP pozwala na lepsze dostosowanie
produktéw do oczekiwan uzytkownikéw. Monitorowanie reakcji rynku umozliwia firmom wprowadzanie innowacji,
ktére zwigkszajg konkurencyjno$¢ towaru i poprawiaja jego pozycje na rynku [1,6,15].

5.5 Kluczowe znaczenie MVP dla firm SaaS

W firmach SaaS, MVP spelnia niebagatelng role umozliwiajac szybkie wprowadzenie produktow na rynek oraz
optymalizacje zasobéw. Model SaaS, oparty na dostarczaniu oprogramowania jako ustugi, wymaga elastycznego
podejscia do rozwoju tworu, co MVP doskonale wspiera. MVP pozwala na stala adaptacje oprogramowania oraz
momentalng reakcje na zmieniajace si¢ potrzeby uzytkownikow. Dla firm SaaS MVP jest nie tylko narzedziem
przyspieszajacym rozwoj produktu, ale i aparatem pozwalajacym na efektywne zarzadzanie jego cyklem zycia. Dzigki
ciaggtemu udoskonalaniu produktu na podstawie informacji zwrotnych, firmy SaaS moga zwigkszac jego wartos¢ oraz
dostosowywac go do rynku w sposéb nieprzerwany. Tym samym MVP stanowi kluczowy element strategii rozwoju
produktéw w firmach Saa$S [10,12].

6. Wyzwania i przysztos¢ tworzenia MVP dla produktow typu SaaS

Minimum Viable Product (MVP) jest centralnym elementem strategii rozwoju produktéw w branzy Software
as a Service (SaaS), ale jego zastosowanie wigze si¢ z licznymi wyzwaniami, zaréwno technologicznymi, jak
i organizacyjnymi. Wrazliwy na zmiany rynek SaaS, rosnace wymagania uzytkownikow oraz szybko ewoluujace
trendy technologiczne sprawiaja, iz efektywne tworzenie MVP staje si¢ zadaniem coraz bardziej ztozonym.
W tym rozdziale przedstawiono gléwne wyzwania, z jakimi $cieraja si¢ firmy SaaS w procesie tworzenia MVP, oraz
omoéwiono przysztosc tej koncepcji w kontekscie dalszego rozwoju branzy.

6.1 Wyzwania technologiczne

Jednym z najwazniejszych wyzwan w procesie tworzenia MVP w sektorze SaaS jest potrzeba szybkiego wdrazania
nowoczesnych technologii, ktére pozwalaja na skalowanie produktu oraz dostosowanie go do wartko zmieniajacych
sie potrzeb rynku. W przypadku firm SaaS, priorytetowe znaczenie ma integracja MVP z systemami opartymi na
chmurze obliczeniowe]j oraz z technologiami umozliwiajacymi automatyzacje proceséw. Opracowanie MVP w tym
kontek$cie wymaga zaawansowanego zarzadzania technologiami, takimi jak Big Data, sztuczna inteligencja (Al) czy
mechanizmy uczenia maszynowego, ktdére moga wspiera¢ proces analizy danych zebranych od uzytkownikdéw
konicowych i automatyzacje iteracyjnego rozwoju produktu [11,16].

Ponadto, stworzenie MVP, ktére jest zgodne z najnowszymi standardami bezpieczenstwa danych, staje si¢ coraz
bardziej ztozone, zwlaszcza w kontek$cie SaaS, gdzie dostep do produktdéw jest rozpowszechniony przez internet.
Zagrozenia zwiazane z ochrong prywatnosci oraz zarzadzaniem ryzykiem moga negatywnie wptywac na czas
wcielenia MVP, co z kolei moze op6zni¢ wprowadzenie pelnowartosciowego produktu na rynek. Koniecznos¢
zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczeristwa przy jednoczesnym zachowaniu elastycznosci MVP stanowi
niebtache wyzwanie technologiczne [10].

6.2 Wyzwania organizacyjne

Z perspektywy organizacyjnej, jednym z gléwnych wyzwan jest konieczno$¢ zapewnienia efektywnej wspolpracy
miedzy réznymi jednostkami projektowymi, zwlaszcza w modelu SaaS, ktdry czesto opiera si¢ na globalnie
rozproszonych zespolach. Proces kreowania MVP wymaga S$cistej wspolpracy miedzy aparatami technicznymi,
marketingowymi oraz biznesowymi, co w praktyce moze by¢ trudne do zrealizowania. Brak efektywnej komunikacji
miedzy tymi zespolami moze prowadzi¢ do wydluzenia czasu potrzebnego na stworzenie MVP, a takze do
niezgodno$ci oczekiwan wzgledem produktu. Inng przeszkoda jest szybkie dostosowanie procesow zarzadzania
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projektami do dynamicznie zmieniajacych si¢ warunkow rynkowych. W wielu firmach SaaS wcigz dominuje tradycyjne
podejscie do zarzadzania zatozeniami, ktdre nie jest w pelni dostosowane do iteracyjnego charakteru MVP. Przejscie na
zwinne metodyki zarzadzania projektami, takie jak Scrum, wymaga zmiany kultury organizacyjnej oraz szkolenia
zespoldw w zakresie nowych narzedzi i technik zarzadzania [1,5].

6.3 Oczekiwania uzytkownikow koncowych

Kolejnym istotnym testem jest spetnianie stale rosnacych oczekiwan uzytkownikéw koricowych. MVP, mimo iz jest
produktem minimalnym, to musi jednak oferowac¢ pewien standard uzytkownikowi juz na poczatkowym etapie, co
oznacza, ze tre$¢ nie moze by¢ zbyt uproszczona. Firmy SaaS muszg znalez¢ balans miedzy dostarczeniem
wartosciowego rozwigzania a zachowaniem prostoty i minimalizacja kosztéw. W miare jak rynek SaaS staje si¢ coraz
bardziej konkurencyjny, uzytkownicy oczekuja, ze nawet wstepna wersja produktu bedzie speiniata ich wymagania
funkcjonalne, a jednoczesnie bedzie tatwa w obstudze i dostepna bez zakldcen. Co wiecej, wraz z zwiekszajaca sie
$wiadomoscia techniczng uzytkownikéow koncowych, produkty SaaS musza by¢ regularnie aktualizowane,
by sprosta¢ nowym postulatom. Szybko$¢, z jaka MVP reaguje na zmiany i innowacje, odgrywa kluczowa role
w utrzymaniu satysfakcji konsumentéw oraz zapewnieniu konkurencyjnosci produktu. Dlatego tak istotne jest
nieustanne monitorowanie potrzeb uzytkownikow i dostosowywanie MVP do ich oczekiwan, co w praktyce stanowi
duze wyzwanie logistyczne i technologiczne [6,14].

6.4 Przyszlos¢ MVP w sektorze SaaS

W przysztosci koncepcja MVP bedzie nadal ewoluowa¢, szczegodlnie w odpowiedzi na rosnaca ztozonos¢ technologii
oraz zmieniajace si¢ potrzeby rynkowe. Jednym z gtéwnych trendéw, ktéry wptynie na rozwdj MVP, jest dalsza
automatyzacja procesoOw tworzenia i testowania produktow SaaS. Technologie oparte na sztucznej inteligencji i uczeniu
maszynowym beda odgrywac coraz wigksza role w automatyzacji iteracyjnego rozwoju produktéw, co doda rozpedu
cyklom tworzenia MVP i umozliwi jeszcze szybsze wprowadzanie innowacji na rynek. Ponadto, rozwdj narzedzi low-
code i no-code moze zrewolucjonizowac tok tworzenia MVP, umozliwiajac zespotom nietechnicznym uczestnictwo w
tworzeniu i testowaniu produktéw SaaS. Te technologie pozwolg na energiczniejsze wdrazanie innowacji i skrécenie
czasu potrzebnego na opracowanie MVP. W rezultacie proces tworzenia MVP stanie si¢ bardziej zintegrowany i
elastyczny, a zespoty projektowe beda mogty bardziej efektywnie reagowac na zmieniajace sie warunki rynkowe.
Jednoczesnie rosnace znaczenie analizy danych oraz technologii opartych na Big Data bedzie miato istotny wplyw na
przyszto§¢ MVP. Firmy SaaS beda w stanie jeszcze lepiej personalizowac¢ swoje produkty, dostosowujac je do
specyficznych potrzeb uzytkownikéw, co zwiekszy wartos¢ MVP oraz jego role w procesie rozwoju produktu [1,11,16].

7. Wnioski

Tworzenie Minimum Viable Product (MVP) stalo sie¢ elementem wspodtczesnych strategii rozwoju produktéw
w sektorze IT, a w szczegolnosci w firmach operujacych w modelu Software as a Service (SaaS). MVP, jako przedmiot
umozliwiajacy szybkie wprowadzenie na rynek uproszczonej wersji produktu, oferuje liczne korzysci, takie jak
minimalizacja ryzyka, redukcja kosztéw oraz mozliwos¢ iteracyjnego doskonalenia produktu na podstawie opinii
uzytkownikéw. Dzigki zwinnej metodologii, MVP pozwala na elastycznos¢ w adaptowaniu si¢ do dynamicznie
zmieniajacych si¢ warunkéw rynkowych oraz szybkie weryfikowanie zatozen biznesowych. Z perspektywy
zarzadzania projektami IT, MVP stanowi narzedzie, ktére optymalizuje procesy rozwoju nowych produktow,
umozliwiajac firmom SaaS szybkie reagowanie na potrzeby uzytkownikéw i rynku. Jak wykazano w tej pracy, MVP
odgrywa newralgiczng role w zmniejszaniu ryzyka zwigzanego z inwestycjami w nowe technologie, umozliwiajac
jednoczesnie efektywne wykorzystanie zasobéw i minimalizacje kosztow wprowadzania produktéw na rynek.

Jednak pomimo licznych zalet, tworzenie MVP nie jest pozbawione wyzwan. Problemy zwigzane z integracja
nowoczesnych technologii, zarzadzaniem bezpieczenstwem danych, a takze spelnianiem rosnacych oczekiwan
uzytkownikéw stanowia istotne bariery w efektywnym wdrazaniu MVP. Dodatkowo, organizacyjne trudnosci, takie
jak efektywna wspolpraca miedzy zespotami oraz adaptacja zwinnych metodyk zarzadzania, wymagaja
odpowiedniego zarzadzania i optymalizacji procesow wewnetrznych. W przysztosci koncepcja MVP bedzie nadal
ewoluowac, zwlaszcza w odpowiedzi na rosngca ztozonos$¢ technologii, takich jak sztuczna inteligencja, Big Data czy
automatyzacja proceséw. Narzedzia low-code i no-code, a takze nowoczesne technologie oparte na chmurze,
z pewnoscia wplyna na uproszczenie i przyspieszenie tworzenia MVP, umozliwiajac jeszcze wigkszy dynamizm
wprowadzania innowacyjnych produktéw na rynek.
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Podsumowujac, MVP pozostaje kluczowym narzedziem w strategiach rozwoju produktéw IT, szczegdlnie w sektorze
SaaS, gdzie szybkos¢, elastycznos¢ i iteracyjny rozwoj sa wazkimi elementamisukcesu rynkowego. Poprzez
odpowiednie zarzadzanie procesami i wykorzystywanie nowoczesnych technologii, firmy SaaS moga dalej
optymalizowad¢ swoje podejscie do tworzenia produktéw, zwiekszajac konkurencyjnos¢ i spetniajac rosnace
wymagania swoich uzytkownikéw.
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