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ORGANIZACJA SZKOLENIA Z SYSTEMU TPM
W PRZEDSIEBIORSTWIE PRODUKCYJNYM

Streszczenie: W artykule przedstawiono przyklad organizacji szkolenia z systemu
Catosciowego Utrzymania Ruchu w przedsigbiorstwie produkcyjnym. Dokonano wyboru
optymalnego rodzaju szkolenia, przedstawiono Kkart¢ szkoleniowa, harmonogram oraz
najwazniejsze informacje dotyczace systemu Cato$ciowego Utrzymania Ruchu.

Stowa kluczowe: szkolenie, system Catosciowego Utrzymania Ruchu

ORGANIZATION OF TRAINING IN THE TOTAL PRODUCTIVE
MAINTENANCE IN A PRODUCTION COMPANY

Summary: The article presents an example of organization of training in the Total Productive
Maintenance system in a production company. The optimal type of training was selected, the
training card, schedule and the most important information about the Total Production
Maintenance system were presented.
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1. Wstep

Szkolenia pracownikOw s3 nieodlagczng czeScig projektdow wdrozeniowych.
Wprowadzanie do przedsigbiorstwa nowego sposobu postepowania, metody czy
systemu wymaga odpowiedniego przygotowania pracownikow. Szkolenia nie tylko
zapewniaja zdobycie nowych umiejetnosci i podniesienie kwalifikacji, lecz takze
rozwdj kompetencji migkkich, ktére pomagaja w osigganiu sukcesdw. Aby szkolenia
przyniosty oczekiwane efekty, nalezy odpowiednio je przygotowaé, biorac pod uwage
potrzeby przedsiebiorstwa oraz jego pracownikdw. Wybdr sposobu nauczania
przynoszacego najlepsze rezultaty powinien by¢ dokonany na podstawie analizy
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tematyki szkolenia oraz grupy odbiorcow. Celem artykutu jest uzasadnienie
dokonanego wyboru rodzaju szkolenia zwigzanego z systemem CatoSciowego
Utrzymania Ruchu oraz pokazanie jego przyktadowej organizacji.

2. Rodzaje szkolen

Szkolenia dzielg si¢ na [13]:

e szkolenia zamknigte, w ktérych udziat mogg brac tylko konkretne osoby,
do ktérych szkolenie jest kierowane,

e szkolenia otwarte, ktére przeznaczone s3 dla  wszystkich
zainteresowanych 0s6b spetniajagcych warunki organizatora,

e szkolenia indywidualne przeznaczone dla jednej osoby, np. pracownika,

e szkolenia grupowe dla okreslonej grupy uczestnikow, ktére umozliwiajg
rozwdj kompetencji mi¢kkich,

e szkolenia na stanowisku pracy pozwalajace na nauke¢ poprzez praktyke,

e szkolenia poza stanowiskiem pracy odbywajace si¢ w wyznaczonych do
tego miejscach.

2.1. Wybér rodzaju szkolenia

Szkolenie z systemu Cato$ciowego Utrzymania Ruchu (7otal Productive
Maintenance) powinno by¢ przeznaczone dla pracownikéw, ktérych bedzie dotyczy¢
wprowadzenie TPM do przedsigbiorstwa, dlatego wskazane jest, by odbywato si¢
w formie zamknigtej. Przeprowadzenie szkolenia w sposob otwarty uniemozliwitoby
dopasowanie jego treSci do konkretnej sytuacji panujacej w firmie, dlatego ze
informacje na nim przekazywane musiataby by¢ uniwersalne, aby mogly
w zrozumiaty sposdb dotrze¢ do kazdego odbiorcy [16].

Z uwagi na fakt, ze szkolenie przeznaczone jest dla pracownikow obszaru, ktérego
dotyczy wdrozenie systemu TPM, indywidualna forma szkolenia zostaje odrzucona
ze wzgledu na wysokie koszty i problemy z organizacjg. Szkolenie grupowe nie tylko
umozliwi sprawny przebieg, ale réwniez pozwoli pracownikom rozwingé
kompetencje migkkie, ktore majg istotny wptyw na prace — np. komunikatywnos¢ [2].

7Z uwagi na ryzyko wystgpienia zaktécen w procesach produkcyjnych
przedsigbiorstwa oraz rozproszenie pracownikéw otoczeniem, zdecydowano si¢ na
przeprowadzenie szkolen zewnetrznych. Wybrany rodzaj szkolenia umozliwi
skorzystanie z wyposazonej sali, ktéra pozwoli na zastosowanie metod
aktywizujacych uczestnikdw [11].

2.2. Metody szkolenia pracownikow

Metody wykorzystywane podczas szkolen dzielg si¢ na dwie grupy — aktywne oraz
pasywne. Techniki aktywizujace uczestnikow uwazane sa za efektywniejsze,
poniewaz prowadza do trwalszego zapamig¢tywania informacji. Wykorzystanie metod
pasywnych uwazane jest za mniej skuteczny sposdb przekazania wiedzy, jednak
czesto okazuja si¢ pomocne przy przeprowadzaniu szkolen. Dzigki nim mozna
przekaza¢ uczestnikom wiedze¢ zwigzang z tematem szkoleniowym, np. w postaci
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wyktadu [17]. Po zastosowaniu metod pasywnych zaleca si¢ utrwalenie informacji
wykorzystujac techniki aktywizujace, takie jak [1]:
¢wiczenia w grupach,
rozwigzywanie realnych problemdw,
eksperymenty,
dyskusja,
e gry szkoleniowe.

Metody mogg by¢ ze sobg taczone i odpowiednio dopasowywane do konkretnych
zagadnien. W przypadku szkolenia z Catosciowego Utrzymania Ruchu informacje
o systemie mogg by¢ przekazane za pomocag wyktadu interaktywnego. Wyktad jest
pasywna technika nauczania, jednak rozszerzony o interakcje z uczestnikami
w postaci intuicyjnych pytan i prostych zadaf, zacheci ich do brania aktywnego
udzialu w szkoleniu. Zastosowanie gier szkoleniowych po przeprowadzonym
wykladzie nie tylko podniesie poziom energii uczestnikow, ale rdwniez umozliwi im
trwalsze zapamigtanie materiatu. Zakonczenie szkolenia dyskusja badZ treningiem
wrazliwos$ci zmotywuje uczestnikow do dzialania w miejscu pracy i pozwoli na
wymian¢ do§wiadczen z innymi pracownikami.

2.3. Nowoczesne techniki szkoleniowe

M-learning to nowoczesna metoda szkoleniowa, podczas ktérej do nauki
wykorzystuje si¢ urzagdzenia mobilne. Zastosowanie tej metody umozliwia osobom
szkolonym dostep do niezbgdnych materiatéw w dowolnym miejscu i czasie [4].

Augmented Reality to technika opierajaca si¢ na rozszerzonej rzeczywistosci.
Dzigki niej mozliwe jest potaczenie Swiata rzeczywistego z wirtualnym. Na realny
obraz otoczenia naktadane sa komputerowe grafiki. Technika daje wiele mozliwosci,
jednak jej wykorzystanie jest mozliwe, gdy szkolenie odbywa si¢ na stanowisku pracy
[14].

Virtual Reality to technika zwigzana z wirtualng rzeczywistoscia. Moze by¢
wykorzystana do przeprowadzenia gier szkoleniowych, jesli szkolenie odbywa si¢
poza stanowiskiem pracy. Miejsce pracy uczestnikOw szkolenia moze zostaé
przeniesione do wirtualnego $wiata, dzigki czemu bedg mie¢ mozliwosé
przeéwiczenia nowych umiejetnosci, ktére nastgpnie wykorzystaja na realnych
stanowiskach [7].

3. System CaloSciowego Utrzymania Ruchu - TPM

Catosciowe Produktywne Utrzymanie Ruchu (ang. Total Productive
Maintenance) to koncepcja, ktéra stuzy do utrzymania maszyn i urzadzen w taki
sposob, aby zapewni¢ ich maksymalne wykorzystanie w procesach produkcyjnych.
Wzrost efektywnos$ci sprzetu produkcyjnego wedtug TPM wiagze si¢ z jego
naprawianiem, remontowaniem, konserwowaniem oraz przegladami. Calo$ciowe
Utrzymanie Ruchu zaktada poprawe stanu posiadanych maszyn, a odbiega od kupna
nowych. Waznym aspektem w tej metodzie jest rOwniez porozumienie si¢ operatorow
maszyn z pracownikami utrzymania ruchu. Podejmowane dzialania powinny dazy¢
do spetnienia trzech gtéwnych zasad [18]:
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zero awarii,
zero defektow produkcji,
zero wypadkow przy pracy.

3.1. Podstawy systemu TPM

Kazdy system oparty jest na filarach, ktére musza mie¢ swoje podstawy.
Fundamentami w Cato$ciowym Utrzymaniu Ruchu sg [10]:

metoda 5S - pozwalajaca na: utrzymanie porzadku wokoét maszyny
i zapewnienie tatwego dostgpu do niej pracownikowi utrzymania ruchu,
nazwanie i widoczne oznakowanie sprz¢tu, dbanie o stan maszyny poprzez
codzienne jej czyszczenie, okreslenie zasad postgpowania oraz
utrzymywanie standardow,

praca w zespole — wspodtpraca pracownikdw produkcji z dziatem utrzymania
ruchu, wzajemne zrozumienie potrzeb i problemdéw obu stron,

Swiadomo$¢ — pracownicy nie mogag traktowaé¢ systemu TPM jako
dodatkowego obowiazku wigzacego si¢ z kontrolami, powinni by¢ §wiadomi
korzysci jakie przyniesie on nie tylko firmie, ale rOwniez im.

Solidnie ugruntowane podstawy sa kluczem do wdrozenia i poprawnego
funkcjonowania Cato$ciowego Utrzymania Ruchu w przedsigbiorstwie.

3.2. Osiem filarow TPM

Filary systemu Catosciowego Utrzymania Ruchu przedstawiono na rysunku 1.

Caloéciowe Utrzymanie Ruchu
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Rysunek 1. Filary systemu Catosciowego Utrzymania Ruchu. Opracowanie wiasne

na podstawie [12]

Filar pierwszy systemu TPM to Autonomiczne Utrzymanie Ruchu. Za wzrost
wydajno$ci maszyn i urzagdzen powinny odpowiadac zespoty UR. Ich autonomiczno$é
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polega na tym, ze moga samodzielnie podejmowa¢ decyzje dotyczace naprawiania,
serwisowania i konserwowania parku maszynowego. Autonomiczne Utrzymanie
Ruchu charakteryzuje si¢ wspdtpraca pracownikéw dziatu UR z operatorami maszyn.
Przekazanie czgéci obowigzkéw obstugujacym maszyny odcigza pracownikéw dziatu
utrzymania ruchu i pozwala im skupi¢ si¢ na wyeliminowaniu przyczyn powaznych
awarii zamiast na usuwaniu drobnych usterek [8].

Doskonalenie to drugi filar Catosciowego Utrzymania Ruchu, ktéry jest zwigzany
z filozofia Kaizen zakltadajaca, ze najlepsze wyniki osigga si¢ matymi krokami.
Angazuje on wszystkich pracownikéw w wymyslanie nowych sposobéw na ciagta
poprawe efektywnos$ci procesow produkcyjnych oraz warunkow pracy [5].

Trzeci filar to planowane konserwacje, ktore pozwalajg na zmiane¢ postawy
pracownika z reaktywnej — reagujacej dopiero po wystapieniu awarii, badz usterek,
na proaktywng — zapobiegajaca ich powstawaniu. Planowanie dziatan zwigzanych
z konserwacjg, przegladami i kontrola maszyn pozwala na uniknigcie wielu
problemdéw, a takze eliminacj¢ marnotrawstwa czasu oraz kosztow zwigzanych
z naprawa, jak rowniez wstrzymaniem produkcji [19].

Planowanie nowych maszyn i urzadzen polega na racjonalnym i zaplanowanym
inwestowaniu w zakup sprzetu. TPM zaklada dbanie o park maszynowy
iutrzymywanie go jak najdtuzej w stanie pozwalajacym na efektywng produkcje.
Kupno nowej maszyny powinno wynika¢ z realnego zapotrzebowania ustalonego na
podstawie konkretnych danych [20].

Zapewnienie jako$ci jest kolejnym filarem Catosciowego Utrzymania Ruchu.
Kazdy pracownik powinien pilnowac, aby na jego stanowisku pracy nie powstaly
wadliwe produkty. Defekty czesto spowodowane sg ztym stanem technicznym
maszyny. Nie kazda usterke¢ wida¢ na pierwszy rzut oka, dlatego wazna jest
Swiadomos¢ operatora, dotyczaca wptywu stanu maszyny na jako$¢ produkowanego
wyrobu i przeprowadzanie regularnych kontroli. W przypadku zauwazenia
wadliwych produktéw nalezy jak najszybciej zlokalizowa¢ i usung¢ przyczyne ich
powstawania, a nastgpnie zastanowi¢ si¢, jak zapobiec jej ponownemu wystgpieniu
[10].

Szkolenia to niezwykle istotna kwestia przy wprowadzaniu systemu TPM do
przedsiebiorstwa, dlatego stanowig jego szdsty filar. Wprowadzenie autonomicznego
utrzymania ruchu wymaga od operator6w umiejetno$ci usuwania drobnych usterek,
konserwacji oraz przeprowadzania codziennych kontroli stanu maszyny, a od
pracownikow UR bardziej skomplikowanych napraw. Aby mogli sprosta¢ tym
zadaniom, powinni zosta¢ odpowiednio przeszkoleni [8].

Przedostatni filar to Cato$ciowe Utrzymanie Ruchu w biurze. Kluczem do
osiagnigcia sukcesu zwigzanego z wprowadzeniem do przedsigbiorstwa systemu
TPM jest zaangazowanie w jego wdrozenie i1 utrzymanie wszystkich pracownikéw,
rOwniez administracyjnych. Sprawne funkcjonowanie proceséw produkcyjnych
zwigzane jest z przeplywem informacji. Aby zachowac jego ptynnos¢, konieczne jest
wyeliminowanie zbednych dziatan, dokumentéw oraz prawidlowe postugiwanie si¢
i dbanie o sprze¢t informatyczny, na co pozwala stosowanie systemu Calo$ciowego
Utrzymania Ruchu w biurze [15].

Ostatni, 6smy filar, dotyczy zapewnienia w przedsigbiorstwie bezpiecznych
i higienicznych warunkéw pracy oraz podejmowania dzialahh na rzecz ochrony
srodowiska. Niebezpieczenstwo, ktére niesie za soba obstuga i naprawa maszyn
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powinno zosta¢ zredukowane do minimalnego. Dbanie o dobre samopoczucie
pracownikéw i zapewnienie im bezpieczefistwa wpltywa na wydajnos$¢ ich pracy [6].

3.3. Eliminacja marnotrawstwa — sze$¢ strat zwiazanych z pracq maszyn

Funkcjonowanie systemu TPM w przedsigbiorstwie ma na celu redukcje
marnotrawstwa spowodowanego szeScioma gtéwnymi stratami zwiazanymi z praca
maszyn i urzadzen, ktérymi sg [8]:

e awarie,

e  krotkie przestoje i bezczynno$¢ maszyn,

e wady jakosciowe, braki, poprawki, odpady,

e straty zwigzane z przygotowaniem maszyn i urzadzen do pracy,
e zmniejszona szybko$¢ pracy maszyn,

e przezbrojenia, regulacje, ustawianie.

3.4. Wdrazanie CaloSciowego Utrzymania Ruchu

Wdrazanie Calo$ciowego Utrzymania Ruchu dzieli si¢ na trzy gléwne etapy [3]:
e ectap I — tworzenie struktur pozwalajagcych na zmian¢ mentalno$ci
pracownikow — kierownictwo przedstawia pracownikom podstawowe
zagadnienia dotyczace systemu TPM, u$wiadamia jakie korzysci wynikna
z jego wdrozenia oraz informuje o zmianach, do ktérych pracownicy beda
musieli si¢ dostosowaé. Nastepnie przeprowadzona zostaje analiza
funkcjonowania przedsiebiorstwa w celu pozyskania danych, do ktérych
bedzie mozna wykonywac¢ analizy poréwnawcze. Zakonczenie pierwszego
etapu wigze si¢ z powstaniem komitetu sterujgcego oraz powolaniem
wewnetrznych trenerdw, a w przypadku duzych przedsigbiorstw rowniez

lidera projektu,
e ectap II — przydzielenie pracownikdw do zespotdw i wdrozenie metody 5S
w obszarze pilotazowym — przed przystgpieniem do wdrazania

przeprowadzane s3 szkolenia. Gdy proba przeprowadzona w obszarze
pilotazowym przebiegnie pomyS$lnie, przechodzi si¢ do otwarcia programu,

e etap III — wdrazanie odpowiednich narzedzi — na tym etapie przeprowadzane
sa szkolenia, w zalezno$ci od specyfiki i wielkos$ci przedsiebiorstwa,
wdrazane sa odpowiednie narzedzia eliminujace przyczyny powstawania
strat oraz Autonomiczne Utrzymanie Ruchu. Wprowadzenie kazdego
nowego narzedzia rozpoczyna si¢ od obszaru pilotazowego, a po pomys$lnie
przeprowadzonej probie mozna powtdrzy¢ te same czynno$ci w innych
obszarach przedsigbiorstwa.

4. Przyklad organizacji szkolenia z systemu Calo$ciowego Utrzymania
Ruchu dla pracownikéw dzialu utrzymania ruchu

Po wyborze rodzaju i metod przeprowadzenia szkolenia nalezy odpowiednio je
przygotowa¢ rozpoczynajac od analizy potrzeb szkoleniowych i okreslenia jego
celow. Kolejnym krokiem jest stworzenie karty szkoleniowej, harmonogramu
szkolenia oraz opracowanie sposobow oceny jego efektow. Po wykonaniu tych
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czynno$ci mozna przej$¢ do przygotowania materialdéw oraz realizacji, nast¢pnie
wskazane jest dokonanie modyfikacji programu szkolenia na podstawie wysunig¢tych
wnioskéw [9].

4.1. Analiza potrzeb szkoleniowych i okreslenie celow szkolenia

Krokiem pierwszym analizy potrzeb szkoleniowych byto zebranie ogdlnych
informacji zwigzanych z funkcjonowaniem zakladu oraz danych dotyczacych
obszaru, w ktérym przeprowadzone mialy zosta¢ szkolenia dla pracownikéw dziatu
utrzymania ruchu. Przed wprowadzeniem systemu Cato$ciowego Utrzymania Ruchu
do przedsigbiorstwa, zdecydowano, ze préba wdrozeniowa zostanie przeprowadzona
w obszarze pilotazowym, na ktdry wyznaczono zautomatyzowang lini¢ produkcyjna
obejmujacg sze$S¢ operacji. Szkolenie przeznaczone bedzie dla dwudziestu
pracownikow dziatu utrzymania ruchu, ktérych praca zwigzana jest z obszarem
pilotazowym. Przeprowadzono ws$rdd nich badanie, z ktérego wyciagni¢to
nastepujace wnioski:

e 90% respondentéw uwaza, ze potrafi wykona¢ montaz maszyn i urzadzen
produkcyjnych, 10% przyznaje, ze potrzebuje do tego pomocy,

e 100% badanych potrafi wykona¢ naprawy, remonty oraz przeglady maszyn
i urzadzen,

e 60% respondentéw potrafi sprawnie obstugiwa¢ maszyny, 40% przyznaje,
7e czasem majg watpliwos$ci i proszg o pomoc operatordw maszyn,

e 80% respondentéw nie ma probleméw z poslugiwaniem = si¢
elektronarzgdziami i przyrzadami diagnostycznymi, 20% przyznaje, ze
zdarzajg si¢ sytuacje kiedy dang czynno$¢ musza powtdrzy¢ kilka razy zanim
wykonajg ja poprawnie,

e 20% badanych podczas swojej pracy nadzoruje przebieg procesu
produkcyjnego, 80% uwaza, ze nie nalezy to do ich obowiazkéw,

e 60% respondentdw potrafi obstugiwac¢ urzadzenia transportu bliskiego, 40%
utrzymuje, ze sprawia im to trudnosci,

e 90% badanych potrafi odczytywa¢ rysunki techniczne i sporzadzaé
dokumentacje, 10% przyznaje, ze czgsto korzysta z pomocy innych,

e 100% respondentdw potrafi sporzadza¢ harmonogramy przegladéw, jednak
40% przyznaje, ze zdarza im si¢ nie pracowa¢ zgodnie z nimi.

Przeprowadzona analiza potrzeb szkoleniowych pozwolila na identyfikacje luki
szkoleniowej i odpowiednie dostosowanie materiatow i tresci do uczestnikow.

Celem szkolenia z systemu CaloSciowego Utrzymania Ruchu dla pracownikéw
jest przygotowanie ich na wdrozenie i utrzymanie systemu TPM w obszarze
pilotazowym.

4.2. Opracowanie karty szkoleniowej oraz harmonogramu szkolenia

W karcie szkoleniowej umieszczono ogélne informacje dotyczace szkolenia, takie
jak nazwa, tematyka, adresaci czy cel szkolenia. Zawarte w niej zostaty rowniez
efekty ksztatcenia z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre uczestnicy
powinni uzyskaé po przeprowadzonym szkoleniu.
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Harmonogram szkolenia pozwala ustali¢ jego przebieg za pomoca przypisania
zakresow tematycznych do konkretnych okreséw czasu. Umieszczono w nim réwniez
metody, ktére zostang wykorzystane podczas szkolenia.

Kart¢ szkoleniowg oraz program opracowany na potrzeby szkolenia z systemu
Catosciowego Utrzymania Ruchu dla pracownikéw dzialu utrzymania ruchu
przedstawiono kolejno w tabelach 11 2.

Tabela 1. Karta szkoleniowa. Zrédlo: opracowanie wilasne

Karta szkoleniowa

1. Nazwa Szkolenie z systemu Cato§ciowego Utrzymania Ruchu

2. | Tematyka System Catosciowego Utrzymania Ruchu — TPM

3. Cel szkolenia Celem szkolenia jest przygotowanie pracownikéw
dziatlu utrzymania ruchu na efektywne wdroZenie
i utrzymanie systemu TPM w obszarze pilotazowym.

4. Rodzaj Zamknigte szkolenie grupowe

5. Forma $wiadczenia Ustuga stacjonarna

6. Adresaci Pracownicy dziatu utrzymania ruchu, ktérych praca
zwigzana jest z obszarem wdrozeniowym systemu TPM

7. Liczba uczestnikéw 20

8. Efekty ksztatcenia

Wiedza:
Po przeprowadzonym szkoleniu uczestnik:
e  znaistot¢ TPM,
e potrafi opisa¢ podstawy oraz filary systemu

TPM,
e potrafi wymieni¢ straty zwigzane z praca
maszyn,
e  zna etapy wdrazania systemu TPM.
Umiejetnosci:

Po przeprowadzonym szkoleniu uczestnik:
e nabywa umiej¢tno$ci w zakresie dziatan
zwiazanych z systemem TPM,
e potrafi identyfikowa¢ i eliminowaé zrédta
powstawania awarii maszyn oraz urzadzen

produkcyjnych,

e potrafi  planowa¢  dziatania  zwigzane
z efektywnym utrzymaniem parku
maszynowego.

Kompetencje:

Szkolenie rozwija u uczestnika:
e umiejetnos¢ wspdtpracy i pracy zespotowej,
e efektywng komunikacje,
e umiej¢tno$¢  sprawnego  rozwigzywania
konfliktow,
e  kreatywnos¢ i pomystowos¢,
e  systematyczno$¢.

9. Metody szkoleniowe

Podczas szkolenia wykorzystane zostang metody
aktywizujace, takie jak: wyklad interaktywny, gry
symulacyjne oraz nowoczesne technologie: m-learning
i Virtual Reality.
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Tabela 2. Harmonogram szkolenia. Zrodto: opracowanie wiasne

Harmonogram szkolenia z systemu Cato$ciowego Utrzymania Ruchu dla pracownikéw
dziatu utrzymania ruchu
Godziny Metody i techniki
zajec Zakres tematyczny .
szkoleniowe
(od — do)
Przywitanie, przedstawienie celow szkolenia,
7:30-8:00 rozdanie materiatéw szkoleniowych, zapoznanie -
z m-learning
3:00-8:30 Wprowad.zeme do Systemu Catosciowego Wyklad
Utrzymania Ruchu — TPM interaktywn
8:30-9:00 Podstawy systemu TPM ywiy
. . . . Wyktad
9:00-9:20 Filar pierwszy — Autonomiczne Utrzymanie Ruchu | .
interaktywny
9:20-9:40 | Filar drugi — Doskonalenie
9:40-10:00 | Filar trzeci — Planowane konserwacje Wyktad
10:00-10:20 Fllar CZW?.rty — Planowanie nowych maszyn interaktywny
i urzadzen
10:20-10:35 | Przerwa -
10:35-10:55 | Filar piaty — Zapewnienie jako$ci
10:55-11:15 | Filar szdsty — Szkolenia
11:15-11:35_| Filar siodmy — TPM w biurze Xﬁ‘i‘g wn
11:35-11:55 | Filar 6smy — BHP, ochrona $rodowiska ywny
11:55-12:55 | Sze$¢ strat zwigzanych z pracag maszyn
12:55-13:25 | Przerwa -
13:25-14:00 | Proces wdrozenia TPM w miejscu pracy Wyklad
interaktywny
14:00-17:00 | Gry symulacyjne Virtual Reality
17:00-17:30 | Trening wrazliwosci Dyskusja
17:30-18:00 | Test koncowy i zakonczenie szkolenia -

5. Podsumowanie

Organizacja szkolenia wymaga dokonania wyboru najbardziej optymalnego
i dopasowanego do potrzeb uczestnikOw rodzaju szkolenia oraz dobrania
odpowiednich metod szkoleniowych. Dla szkolenia z systemu Cato$ciowego
Utrzymania Ruchu optymalng opcja jest grupowe szkolenie zamknigte poza
stanowiskiem pracy, metody aktywizujace oraz wykorzystanie nowoczesnych
technologii, takich jakich m-learning i Virtual Reality. Przeprowadzenie efektywnego
szkolenia wymaga dokonania analizy potrzeb, przygotowania karty szkoleniowej oraz
przemyslanego harmonogramu, okreslenia celow szkolenia, a takze opracowania
sposobow ich oceny.
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